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Capitulo 1:  Acerca de esta Guia

Bienvenido a la guia de usuario del Sistema Integrado de Gestion Aduanera SIGA para
Rectificativas.

SIGA es el sistema de Aduanas, utilizado en Panama, que facilita el intercambio electrénico de
informacion entre participantes claves de la industria del comercio.

Este capitulo cubre los siguientes temas:
e Propdsito y Lectores
e Convenios del Documento

Propésito y Lectores

Esta guia ayudara a realizar las siguientes funciones:

e Hacer las solicitudes de rectificativas de manifiestos y manifiestos suplementarios.
e Hacer las rectificativas de manifiestos y manifiestos suplementarios.

Convenios del Documento

Refiérase a esta seccidn para familiarizarse con las ayudas visuales utilizadas a través de la
guia de usuario.

Navegacion

Para ayudar a los usuarios a acceder pantallas, paginas o ventanas, refiérase al siguiente
formato de navegacion:

Botones, campos y otros elementos del sistema

Todos los elementos del sistema estan resaltados en Negrita.

Hipervinculos

Todos los temas mencionados en el contenido de la guia de usuario tienen hipervinculos.
Haga clic en el hipervinculo para ver el tema referente.

Llamados

Los llamados se presentan de forma diferente al contenido original y resalta cierta informacion.

Existen dos tipos de llamados: Datos y Advertencias.

@ Un Dato proporciona informacién, la cual resulta beneficiosa conocer, que ayuda a
los usuarios a completar tareas o procedimientos.

Una Advertencia se refiere a informacion que puede ser critica para el
funcionamiento del sistema y puede afectar los datos o estabilidad del sistema.




Capitulo 2:  Acerca de SIGA

SIGA es un sistema de aduanas y comercio de ventanilla Unica de Panama. Permite la
creacion, envio, aprobacion y seguimiento de formularios de declaracion, permisos e
informacion de referencia. Proporciona también el intercambio de informacion segura y
confiable entre Aduanas, Organos Anuentes, Corredores, Comerciantes, Transportadores,
Consolidadores y Transportistas.

El sistema maneja el envio de manifiestos y formularios de declaracién para mercancias que
entran y salen de Panama. Soporta diversos tipos de declaraciones de importacion y
exportacion, asi como declaraciones de transito. SIGA también provee pagos en linea y
transferencias de fondos entre bancos para el pago de obligaciones tributarias, cuotas y otros
cargos aduaneros.

Utilizando el sistema, Aduanas puede establecer las obligaciones y valores para mercancias,
reglas de legislacion y érganos anuentes que aprobaran las declaraciones especialmente para
el control de mercancia peligrosa. Aduanas también puede establecer procedimientos y tarifas
arancelarias para acuerdos de comercio entre Panama y otros paises alrededor del mundo.

SIGA presenta beneficios tanto para las Agencias Gubernamentales como para la Comunidad
de Comerciantes.

Beneficios para las Agencias Gubernamentales (Aduanas, Organos Anuentes)

e Implementacion de un proceso unificado para todas las politicas aduaneras y de
comercio debido a la eliminacién de procesos duplicados.

e Promocion de procesos estandares y requerimientos de informacion de las agencias.

e Incremento de la eficiencia y reduccion de revisiones gracias a la automatizacion de
procesos e informacion compartida.

e La mejora de reportes internos para uso administrativo.
Beneficios para la Comunidad de Comerciantes (Corredores, Comerciantes y Transportistas)

e Punto de entrada consistente y transparente garantizado para los clientes nuevos y
actuales gracias al unico frente de la Aduana de Panama.

e Incremento garantizado de la accesibilidad, por parte de los clientes, a informacion
confiable y precisa, asi como en los procesos de importacion y exportacion a través de
diversos canales de entrega.

e Reduccién de presencia en sitio y de tiempo transcurrido para la liberacion de
mercancias.



Coémo Empezar

Inicio de Sesidn

Para iniciar Sesion:

1. Abrir el sitio web del sistema SIGA al ingresar http//ana.gob.pa en su buscador de internet.

Contdctenos

Servicios  Descripcion del Cddigo

Inicio | Organizacidn

English

Clave de Entrada Panama Portal de Servicios de Aduanas

Nombre de ‘

Usuario

Contrasefia |

Clave de Entrada

EL SIGA, Sistema Integrade de Gestidn Aduanera, facilita y permite el intercambio de informacicn
electrdnica entre los diferentes actores de la comunidad comercial, los drganos anuentes de los
diferentes Ministerios y la Autoridad Nacional de Aduanas de Panama. El portal SIGA sirve como
una ventana unificada para la comunidad comercial de Panam4, los usuarios de la aduanas, los
organismos gubernamentales y otras partes interesadas en acceder a los servicios brindados por
la Autoridad.

¥ Las Caracteristicas del portal del SIGA
incluyen:
s Presentacicn de Manifiestos

+ Presentacidn de Declaracién y Aprobacicn de los Organas
Anuentes

» Funciones basicas comoa Inspeccidn Aduanal, Riesgos,
Valoracién,

s Pagos, Legislacion y Manejo de Faltas
s Registro de Entrada y Salida de Vehiculos

iento Carreras

Noticias

Dia internacional de Aduanas.
Miércoles, 27 de Enero de 2010
10:18 Relaciones Pibiicas

© Mas informacién

‘Cambio de horario Laboral. Lunes,
18 de Enero de 2010 14:03
Relaciones Piblicas

® Mas informacion

Aduanas decomisa mas dinero en
Tocumen. Jueves, 28 de Enero de
2010 15:58 Relaciones Piblicas

® Mas informacion

gnmsomoc‘uc

~)dCHAIN

s enlac

Pagina Principal del Sistema SIGA

2. Enla seccion de Inicio de Sesion (Clave de Entrada) de la pagina, ingrese su Nombre de

Usuario y Contrasefia.

3. Haga clic en Iniciar Sesién (Clave de Entrada). Se muestra la pagina de Corredor de

Aduana.

Pagina de Inicio del Corredor de Aduanas

Luego de iniciar sesidén de manera exitosa, la pagina de inicio es mostrada.



Configuracion de la
Cuenta

* Crear Boleta de Pago

* Buscar Boleta de Pago

Declaracidn de

Mercancias

* Crear Declaracion
+ Buscar Declaracion

+ Buscar Soticitud de
Madificacidn

* Crear Transito Aduanero
(DTI)/Devalucién al
exterior

* Buscar Transito
Aduanero
{DTI)/ Devolucion al
exterior

* Crear Solicitud de
Depdsito de Garantia

Deposito de Garantia

3 Mantenimiento de Cddigo

* Buscar Codigo

* Buscar Codigo
Arancelario

Licencia Previa

* Crear Licencia Previa
* Buscar Licencia Previa

Permisa para Productas
Basicos

* Crear Permiso para
Contingente

¥ Buscar Permisa de
Contingente

# Conocimiento de
Embarque

Inicio del SIGA
Bienvenido al Sistema Integrado de Gestion Aduanera (SIGA)

No hay Anuncios




La pagina de inicio del Corredor de Aduanas tiene 2 partes principales:

Menu Principal - lista todos los médulos y las funciones de cada moédulo que el Corredor
de Aduanas esta habilitado para usar.

Anuncios del SIGA - lista todos los anuncios importantes de Aduanas relacionados con
actualizaciones de politicas, noticias y actividades.

Cerrar Sesion

Para cerrar la sesion de SIGA, haga clic en Desconexion.



Capitulo 3. Rectificativa de Manifesto

Para hacer una rectificativa de manifiesto debemos tener en cuenta quienes son los actores en
la rectificativa:

e El Carrier o el Consolidador
e El administrador de la zona aduanera
e El departamento de rectificativa de la zona aduanera

También tenemos que saber que este manual contempla los dos tipos de Manifiestos

e Manifiesto (Hecho por el Carrier)
e Manifiesto Suplementario (Hecho por la empresa consolidadora)

Como conocimiento general podemos decir que el funcionario de rectificativa
@ de la aduana puede ver ambos tipos de Manifiesto para su respectiva
correccion.

Los pasos a seguir para la rectificativa de manifiesto y manifiesto

@ suplementario son los mismos, por lo tanto vamos a explicar en este manual
como se hace y actor en la rectificativa tiene que acogerse los pasos que le
corresponde.

Debemos tener en cuenta que dependiendo de quién hace el Manifiesto asi

@ mismo tiene un tiempo perentorio para poder hacer su propia rectificativa sin
intervenciéon de la aduana, después de dicho tiempo se tiene que solicitar la
correccion mediante memorial a la Autoridad Nacional de Aduana.

Casos de rectificativa
La rectificativa de manifiesto puede darse en dos instancias:

1. Cuando el manifiesto esta dentro de su tiempo perentorio para modificar.
2. Cuando el tiempo perentorio ya paso.



Cuando el Manifiesto esta dentro de su tiempo perentorio para modificar:

El Carrier o el Consolidador pueden entrar a su usuario, buscar el manifiesto, en los resultados
de busqueda podemos ver que tenemos las opciones de Rectificar/Cancelar.

Criterios de Busqueda
No. de Referenca de Manfiesto:
Tipo de Manifiesto:

Modo de Transportason:
Estado:
Fecha Prevista de Legada;

Mo de Documento de Transporte:
Ko, de Documento de Transporte Magstro:

& RESULTADO DE BUSQUEDA
Eliminar | Copia |

No No.de Referencia  Fecha de

Todos
— Todos —
— Todos —
Desde :

Fecha

Liegada © Saida

-
-

Buscar| Limpiar Campos

< Pagina 1 of 118> Ir a Pagina 1 If

Tipo de Modo de Na, de Nombre del Estado  Acdones Visitado

de Manifiesto 2 Manifiesto  Prevista de  Manifiesto  Transportacién  Transporte  Transportador

) Liegada =
1 | ME2012040911182  05/04/2012  09/04/2012  Uegada Markimo 22211 amores Enviado  |Rectificar / s
00200 Cancelr

Al hacer click en rectificar el sistema va a permitirle hacer modificaciones al manifiesto. Por ejemplo:

En la pestaiia de manifiesto: podemos ver un solo campo de modo editable, el campo de “Cantidad
de Conocimientos de Embarques”

Los otros campos no pueen ser modificados.
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Manifiesto

Actualizar

Marifiests Contenedor Conocimiento de Embarque

# DETALLES

Mo, de Referenda de Manifiesto:

MF2012040911182

Estado: Rectificada

Tipo de Manifiesto: Uegada

Modo de Transportaddn: Maritimo

Fecha de Manifiesto: 09042012

Fecha Prevista de Liegada: 09/04/2012 00:00

Hora de Envid: 09/04/2012 08:49

Puerto de Descarga: BLB - PUERTO DE BALBOA, PANAMA
Lugar de Salida:

Lugar de Desting:

(Cantidad de Conoamientes de Embarque:

% INFORMACION DE LA NAVE

Mombre del Transportista:
Cadigo de Transportista
(aéreo, maritimo, terresire) :
No. de Viaje:

HNo. de Mave:

Mombre de La Nave:
Bandera del Pais:

!.'Euardur

Maersk Panama
12-24-11

22211

En la pestaia de contenedor: podemos ver que todos los campos de contenedores estan editable,
incluso podemos agregar nuevos cuntenedores en la rectificativa.
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Manifiesto

Actualizar

Manifiesto Contenedor
*Indica campo mandatorio

i LISTA DE CONTENEDOR

No. de Contenedor:

Eliminar

No. de Contenedor *

B

AMOU1234567

OO OO O o o)l

Guardar || Adicionar

Cadigo IS0 *

2000

Conocimiento de Embarque

Tipo de Contenedor *

Seca

Limpiar Campos.

Pégina 1de IB Ir a Pagina 1

Tamaiio * Estado *
20 FCL - Carga Total de[ |
— Seleccione Una —El
— Seleccions Una —El
B Selec_ciune Una —El
— Seleccione Una —El
— Seleccione Una —El
— Seleccione Una —El
= Seleccione Una —El

— Seleccione Una —El

— Seleccione Una —El

Peso (KGM)

1000.000
0.000
0.0on
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000

0.000

En la pestaiia de conocimientos de embarque: En esta pestafia tenemos dos opcioneslas cuales
encontramos en la parte inferior del conocimiento de embarque:
1. Rectificar Conocimiento de Embarque: Esta opcion nos permite rectificar el conocimiento

de embarque que tenemos abierto.

2. Nuevo conocimiento de embarque: esta opcion nos permite crear un nuevo conocimiento

de embarque.

IAmend Bill of Ladinq][Nuevo Conocimiento de Embarque] I

Enviar Manifiesto

1de 1. [Ver Lista

de vuelta a Bisqueda
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Cuando hacemos click en el boton Rectificar Conocimiento de Embarque y aceptamos la accion, en
conocimiento de embarque queda totalmente editable

Manifiesto

Actualizar

Manifiesto Contenedor Conocimiento de Embarque
*Indica campo mandatorio

%+ DETALLES «“
Tipo de Documento: * Conocimiento de Embarque E

No. de Conocimiento de Embarque: = AMOOA

Fecha de Creacidn: = 09/04/2012 (dd/mm/yyyy)

Indicador de Procesamiento: [71 Transito ] Trasborde [ carga Suelta | Zona Libre/Zona Especial/Especial Deposite || Correa

Cantidad Total: 0.000 | — Seleccione Una — |T|
Peso Bruto Total (Manifestade): * 1000.000 KGM
Peso Bruto Total (Cargado): = 1000.000 KGM
Total del Monte Pre-pagado: = 0.00 | USD - US Dollars Same Days Funds (El
Total de Cargos Cobrados: = 0.00 |USD - US Dollars Same Days Funds (|T|

No. de Conocimientos de Embarque Madre:

Empaque a Base de Madera: @ 5@ g

Al terminar de hacer los arreglos al manifiesto podemos hacer click en enviar manifiesto para que
todos los BLs existentes en este manifiesto queden disponibles nuevamente en el sistema.

£ UBICACION «
Tipo Pais Puerto Comentarios
Pais / Puerto de Embarque: = || US - ESTADOS UNIDOS DE NOR[.»| | ABY - ALBANY, NY -]
Pais / Puerto de Destino: = PA - PANAMA [=] ||BLB-PUERTO DE BALBOA, PAl~|
# LISTA DE ARTICULOS «
[Epﬂ E:Pa‘gma 1 of 1£| I a Pagina 1 _TL
No Descripcidn Cadigo Arancelario Tipo de Cantidad
Carga
1 mercancia variada Contenedor 500.000 BX - Box
(Caja)
e Registro 1-1 de 1
[ [ T |
| Guardar el Conocimiento de Embargue||Nuevo Conocimiento de Embarque|| Borrar Conocimiento de Embarque| l1del

[de vuelta a Busuﬂq}

Esto culmina con la rectificativa hecha dentro del tiempo perentorio.

@ Estas rectificativas son hechas directamente por la Naviera o por el Consolidador
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Cuando el tiempo perentorio ya paso.

Cando el tiempo perentorio ya ha pasado, la rectificativa tiene que ser solicitada por la
empresa Carrier o por la empresa consolidadora.

Pasos para la Solicitud de Rectificativa de Manifiesto y
Manifiesto suplementario

Paso 1- Solicitud de Rectificativa

Desde un inicio necesitamos tener un manifiesto creado ya sea por el carrier o por la empresa
consolidadora.

Para hacer la solicitud de rectificativa, el manifiesto ya debe estar fuera del tiempo perentorio
para rectificar.

Para nuestro ejemplo utilizaremos un manifiesto creado por un carrier el cual es una empresa
naviera creada en nuestro ambiente de PRUEBA en el SIGA.

Para hacer la Solicitud de rectificativa tenemos que hacer click en el botén que dice “Solicitud
de rectificativa”
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Manifiesto

Manfissto Contensdor Conacimianto de Embargue

% DETALLES

Na, de Referencia de Manifiesto:
Emada:

Tipo de Manfiesto:

Modo de Transportacion:
Fecha de Manfiesto:

Fecha Prevista de Liegada:
Hora de Envid

Puerto de Descarga:
Lugar de Salida:
Lugar de Destino:

Cartidad de Conosimientos da Embargue:!

s INFORMACION DE LA NAVE

Mombre del Transportista:
Cédigo de Transportista
(2gren, maritima, terrestre] ¢
Mo, de Viaje:

No. de Nave:

Mombre de |z Nave:
Bandera del Pais:

Fecha Effectiva de Usgada:
Nombre del capitan:

[ i [ Soticitud de rectificatival

MF2012033011141

Enviado

Uegada

Maritima

30/03/2012

30/03/2012 00:00

30/03/2012 09:38

BLE - PUERTO DE BALBOA, PANAMA

Maersk Panama
12-24-11

Paso 2- Razén de la rectificativa
Al hacer click en este Boton el sistema nos lleva a la siguiente pantalla, la cual nos pide la

“Razén” de la rectificativa

Introducimos la razén en el campo indicado
Manifiesto de Solicitud de Modificacién

Crear

* Indica campo mandatorio
¥ DETALLES DEL MANIFIESTO

No. de Referenda de Manifiesto:
Cidgo de Transportsta
(aéren, maritimo, terrestre] :

ME2012033011141
12-24-11

4 DECLARACION DE SOLICITUD DE MODIFICACION

Mombre del usuaro soliotante:
1D del sobcitante:
MNomrbe del sobdtante:

MAERSK 10
30997
msku naviera




Despues de introducir la razon de la rectificativa hacemos click en el boton de envio.

El sistema nos va a indicar que la solicitud fue hecha y podremos ver un numero de solicitud
de rectificativa el cual se ve de este modo: AR-MF2012033011141-0

Manifiesto de Solicitud de Modificacion
Ver

« Manifiesto de Solicitud de Modificacion:AR-MF2012033011141-0 se ha presentado exitosamente.

#+ DETALLES DEL MANIFIESTO
MNo. de Referenda de Manifiesto: MF2012033011141
Cédigo de Transportista 12-24-11
{(aéreo,maritimo, terrestre) :

% DECLARACION DE SOLICITUD DE MODIFICACION

MNumero de |a solictud de rectificativa: ARMF2012033011141-0

Fecha de la sobcitud de rectificativa: 09/04/2012 11:02
Estado de la solicitud de rectificativa: Pendiente

Nombre del usuario solicitante: MAERSK10

ID del solicitante: 3-09-97

Nomrbe del solicitante: msku naviera
Razdn: correccion de un BL

|de vueta a Bisqueda

Tanto el carrier como el consolidador tienen en su menu una opcion de que dice “Buscar
solicitud de Modificacion”

" Buenos Dias msku naviera !

]
ur Manifiesto de Solicitud de Modificacién
Buscar
@ Cambiar Contrasefia
mbiar Contrased Criterios de Bi
Estado de Ia solitud de rectificativa: —Todos — []

Mo. de Referenda de Manifiesto:

Buscar Cuenta de
Empresa/institucidn Fecha de la solictud de rectificativa: Desde: Hasta:

Dia de aprobacian: Desde: " Hasta:

(Buscar] [Limpiar Campos|

(7]

Crear Manifiesto

Buscar Manifiesto

w

Busgqueda de PWE

£

Manifiesto Buscar
Enmienda de Informacidn

2 Buscar Solicitud de
modificacion

Esta busqueda de solicitud de modificacion nos muestra que la solicitud esta pendiente.
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Manifiesto de Solicitud de Modificacién

Buscar
Criterios de Bisqueda
Estado de la solicitud de rectificativa: - Todos — E
Mo. de Referenca de Manifiesto:
Fecha de |a solicitud de rectificativa: Desde: Hasta:
Dia de aprobacion: Desde: Hasta

Euscar:!._Lirmia( Cal‘npus}

% RESULTADO DE EUSQUEDA

E|Pégma 1of IE| Ir a Pagina 1

No humero de la solicitud de No. de Referencia de Estado de la solicitud de Fecha de la solicitud de Dia de
rectificativa 2 Manifiesto = rectificativa rectificativa 2 aprobacion 2
1 |ARME012033011141-0 MF2012033011141 Pendiente 09/04/2012 11:02

Como podemos ver es la misma solicitud que estamos haciendo en este ejemplo AR-

MF2012033011141-0

Mientras la aduana no apruebe esta solicitud, ella aparecera como pendiente. Una vez El
Administrador de la zona aprueba entonces la solicitud aparecera como aprobada en el

respectivo usuario (Carrier o Consolidador)

Paso 3- Administrador de la Zona

El paso 3 le corresponde al Administrador de la Zona

El administrador de la zona tiene una opcion llamada “Buscar solicitud de Modificacion”

Buenas Tardes Administador Zona Cero-Ocho ! Deposito: 080301 - ZOMA ORIENTAL

EEEe————
Manifiesto
Buscar
e -
Cambiar Contrasefia Criterios de Bii "

No. de Referenda de Manifiesto:

* Buscar Sobicitud de Tipa de Manifiesto: Todos © Llegada
Modific acidn Modo de Transpor tacdn: — Todos — E
Estado: - Ti =
* Buscar Manifiesto ol :‘]
Fecha Prevista de Liegada: Desde :

* Buscar Manifiesto
Suplementario

Mo. de Documento de Transporte:
Mo. de Documento de Transporte Maestro:

Hasta :

iBI;ISEdJ] [L_mplar {‘.an'pnsj
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En esta busqueda el administrador puede buscar todas las solicitudes que le han enviado solo
haciendo click en el buton de Buscar

Tambien puede realizar una busqueda mas especifica buscando por los diferentes criterios de
busqueda que le precentamos:
e Numero de referencia de manifiesto

e Tipo de manifiesto

e Modo de transportacion

e Estado

o Fecha prefisra de llegada
e Numero de documento de transporte
e Numero de documento de transporte maestro

Haciendo la busqueda el sistema trae los resultados, permitiendo hacer la seleccion de la
solicitud que queremos trabajar.

Manifiesto de Solicitud de Modificacién

Buscar
Criterios de Busqueda e

Estado de la solicgtud de rectificativa: - Todos — ﬂ

No. de Referenda de Manifiesto:

Fecha de |a sobditud de rectificativa: Desde: Hasta:

Dia de aprobadon: Desde: Hasta:

(Buscar][Lmpir Campos|
¥ RESULTADO DE BUSQUEDA
Ei?a'gmn 1of 1E! Ir a Pagina 1 !_?
Ho Numero de la solicitud de No. de Referencia de Estado de la solicitud de Fecha de la solicitud de Dia de
rectificativa ¢ Manifiesto & rectificativa rectificativa ¢ aprobacion ¢
1 | AR-MF2012033011141-0 MF2012033011141 Pendiente 09/04/2012 11:02
2  AR-ME2012030611014-0 MF2012030611014 Aprobado 08032012 11:32 08/03/2012 11:34

Seleccionamos nuestra solicitud de ejemplo AR-MF2012033011141-0 y tenemos los

siguientes campos:

e Comentario

e Tarifa de Rectificativa

Ambos campo son obligatorios pero el campo de tarifa de rectificativa aparece por defecto en

0.00

El campo de tarifa de rectificativa puede quedar en 0.00 si asi lo amerita el caso, o puede ser
llenado con la cantidad correspondiente al costo de la rectificativa.
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Manifiesto de Solicitud de Modificacion
Aprobar
* Indica campo mandatorio
# DETALLES DEL MANIFIESTO

Mo. de Referenda de Manifiesto: MF2012033011141
Cédigo de Transportista 12-24-11
(aéreo,maritimo, terrestre) :

# DECLARACION DE SOLICITUD DE MODIFICACION

Numero de |a solictud de rectificativa: ~ AR-MF2012033011141-0

Fecha de la solicitud de rectificativa: 09/04/2012 11:02
Estado de la solictud de rectificativa: Pendiente

Nombre del usuario solicitante: MAERSK10

ID del solidtante: 3-09-97

Momrbe del solicitante: msku naviera
Razon: correcdon de un BL

% DETALLES DE LA APROBACION

Comentarios: *

Tarifa de rectificativa: * 0.00

Aprobar||Rechazar de vuelta a Blsgueda

Despues hacemos click en el boton de aceptar para dar paso a la rectificativa en el
departamento de rectificativa.

Tambien puede ser rechazada la solicitud de rectificativa, si esta es rechazada
@ simplemente el manifiesto y sus BLs quedan sin ser modificados y disponibles

tal y como estan.
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En el caso de que la rectificativa sea aprobada.

El sistema nos manda un mensaje que nos indica que la soicitur fue aprobada
satisfactoriamente.

Esto permite al funcionario de rectificativas proceder con la rectificativa

Manifiesto de Solicitud de Modificacion
Ver

= Declaracion de Solicitud de Modificacidn: AR-MF2012033011141-0 se aprobd satisfactoriamente.

%+ DETALLES DEL MANIFIESTO

Mo. de Referendia de Manifiesto: MF2012033011141

Cddigo de Transportista 12-24-11
(aéreo,maritimo, terrestre) :

#» DECLARACION DE SOLICITUD DE MODIFICACION

Mumero de la solidtud de rectificativa: AR-MF2012033011141-0

Fecha de |a solicitud de rectificativa: 09/04/2012 11:02
Estado de la solicitud de rectificativa: Aprobado

Mombre del usuario solicitante: MAERSK10

ID del solicitante: 3-09-57

Momrbe del solicitante: msku naviera
Razdn: correccion de un BL

#» DETALLES DE LA APROBACION

Dia de aprobacion: 09/04/2012 1401

Mombre del usuario aprovador: ADMZONADS

Mombre del aprovador: Administador Zona Cero-Ocho
Comentarios: ze procede con la rectificativa
Tarifa de rectificativa: 50,00

de vuelta a Busqueda

Paso 4- El Funcionario de Rectificativa

El funcionario de rectificativa necesita entrar en su usuario para hacer efectiva la rectificativa
que fue aprobada por el administrador de la zona.

Una vez que el usuario de rectificativa entra en su usuario podra identificar en el menu de la
opcion de manifiesto.

¢ Buscar manifiesto (carrier)
¢ Buscar manifiesto suplementario (consolidador)
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-

Camblar Contrasefa

o

Buscar Manifiesto

-

Buscar Manifiesto
Suplementario

-

Consulta de Declaracion
de Aduanas

w

Buscar Soticitud de
Maodificacion

-

Buscar Soticitud de
Anulacion

Cabe sefalar que cada una de estas opciones ve ese tipo de manifiesto en especifico.

e Buscar manifiesto (carrier)
¢ Buscar manifiesto suplementario (consolidador)

Si se intenta buscar un manifiesto (hecho por un carrier) en la busqueda de manifiestos
Suplementario (los que hacen los consolidadores) el sistema no va a traer ningun resultado y

viceversa.

Tenemos que hacer las busquedas en el tipo de manifiesto especifico que estamos trabajando.

El funcionario de rectificativa entra y hace la busqueda del manifiesto

El sistema le da un resultado en el cual podemos ver que existe una Accién que dice
“Rectificar”
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Manifiesto

Buscar
Criterios de Bisgueda ™
No. de Referencia de Manifiesto: MF2012033011141
Tipo de Manifiesto: Todos () Legada ©) salida
Modo de Transportaddn: — Todos —El
Estado: - Todos — E]
Fecha Prevista de Llegada: Desde : Hasta :

MNo. de Documento de Transporte:

No. de Documento de Transporte
Maesiro:

-Buscaf fl‘.h‘ﬂDJBl' Campos

# RESULTADO DE BUSQUEDA

E]Pégina 1of 1[5 Ir a Pagina 1 EEJI
| Mo No. de Fecha de Fecha Tipo de Modo de No. de Nombre del Estado Acciones Visitado
Referenciade Manifiesto Prevista Manifiesto Transportacion Transporte Transportador
Manifiesto ¢ ¢ de
Liegada
]
1 ME2012033011141 30/03/2012 30/03/2012 | Llegada Maritimo 9344 BOEBY Enviado | Rectificar Si
00:00

Al hacer click en rectificar el sistema va a permitirle hacer modificaciones al manifiesto. Por ejemplo:
En la pestaina de manifiesto: podemos ver un solo campo de modo editable, el campo de “Cantidad

de Conocimientos de Embarques”
Los otros campos no pueen ser modificados.

Seguir los pasos indicados en las paginas 11, 12 y 13 en donde se muestran los campos que pueden
ser rectificados y sus pasos.
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