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1. Presentacion

A través de la Resolucion No. 409-2018 (COMIECO-LXXXV) del Consejo de Ministros de
Integraciéon Econdmica (COMIECO), de fecha 07 de diciembre de 2018, se aprobd el formato
delaDeclaraciénUnicaCentroamericana(DUCA),elqueserdel nuevo formato del formulario
aduanero al que se refiere el Articulo V y Anexo B del Tratado General de Integracién Econdmica
Centroamericana y que reemplaza el Formulario Aduanero Unico Centroamericano (FAUCA).
Asimismo, reemplaza la Declaracién Unica de Mercancias para el Transito Aduanero Internacional
Terrestre (DUT) y sera utilizada como declaracion de mercancias por los Estados Parte.

El Anexo Il de la Resolucion supra, contiene el Instructivo de Llenado de la DUCA y establece que
“El Comité Aduanero indicara en el manual del usuario de la DUCA los campos que seran llenados
de forma obligatoria y optativa”.

El presente Manual de Usuario del Portal de Gestidon para Transportistas Autorizados para el
llenado electrénico de laDeclaracién Unica Centroamericana del Régimen de Transito Aduanero
Internacional Terrestre de Mercancias (DUCA-T), es una guia detallada para el llenado de los
campos de la DUCA-T. Asimismo, indica los campos de llenado obligatorio y optativo de dicha
Declaracién. Este Manual se aprobd por el Comité Aduanero Centroamericano se elaboro con el
apoyo técnico de la Secretaria de Integracion Econdomica Centroamericana (SIECA).

Nada de lo contenido en este Manual debe considerarse o interpretarse como una ampliacién o
modificacion de los Instrumentos Juridicos de la Integracion Econdmica Centroamericana.

El presente Manual es aplicable para los usuarios transportistas de los paises de Costa Rica, El
Salvador, Guatemala, Honduras y Panamd. Ademas, sera aplicable en Nicaragua, una vez que se
notifique la utilizacién del sistema de captura administrado por la SIECA como parte de la
aplicacion de procesos de atencion en contingencia. No obstante, el apartado relacionado con la
informacion de llenado obligatorio y optativo de la Declaracidon es aplicable para todos los
Estados Parte.
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2. Panorama general

El Portal de Gestién para usuarios transportistas autorizados en su calidad de auxiliar de la
funcidn publica aduanera, consiste en una herramienta informatica desarrollada y administrada
por la SIECA que permite al usuario transportista autorizado, ingresar la informacién requerida
para generar, transmitir y presentar una DUCA-T.

3. Caracteristicas

El Portal de Gestién para transportistas autorizados para el llenado electrdnico de la DUCA-T es
una herramienta tecnoldgica de alta disponibilidad que ofrece servicios intuitivos, eficientes, de
trazabilidad y seguros para el usuario final.

El Portal de Gestion cuenta con las caracteristicas siguientes:

i. La plataforma esta basada en ambiente WEB lo que permite una mayor facilidad para
los usuarios. El usuario deberd contar con una conexién a internet estable y con una
velocidad minima de 1 Megabits por segundo (1 Mbps).

ii. La informacion relacionada alprocesodecaptura, autorizacion,copia, consulta e
impresiéon de las declaracionesrealizadas por los usuarios transportistas, estard
disponible por un maximo de 30 dias. En caso que el usuario transportista requiera
informacién de las declaraciones que han sido autorizadas, posterior a este plazo,
debera realizar la gestiéon a través de la Mesa de Ayuda de la SIECA al correo
soporteca@sieca.int

iii. Secuentaconcatadlogosmaestrosqueestandisponiblesenelperfildelusuario,enelproceso de
captura de lasdeclaraciones. Entendiéndose por catdlogos maestros, el conjunto de
datos que apoyan en el llenado electrénico de cada campo dentro de la plataforma de
la DUCA-T.

4. Funciones

Las funciones del Portal de Gestidon permiten al usuario transportista el llenado y procesamiento
del formulario de la DUCA-T. Asimismo, el Portal de Gestidn permite incorporar y enviar toda la
documentacion de soporte requerida en las declaraciones, de conformidad con el Reglamento
sobre el Régimen de Transito Aduanero Internacional Terrestre.

A continuacidn, se describen las funciones contenidas en dicho portal:

4.1 Llenado de una declaracion:

Provee una interfaz de llenado de la declaracidn, en la que el usuario transportista ingresa

4
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DUCA-T. El sistema posee los mecanismos de validacién de

informacién acordados con los paises e indicara si los datos ingresados son validos o si
existe informacidn que necesita revisién y correccion.

4.2 Impresion de la DUCA-T (formulario):

Permite imprimir una declaracién aprobada por el servicio aduanero y contiene la
informacién de la declaracién y el nimero de la declaracion en forma codificada,
utilizando para esto un cédigo de barras, generado automdticamente por el portal de
gestion.

4.3 Digitalizacion de documentos de soporte:

Permite adjuntar los documentos de soporte por medio de carpetas por cada tipo de
documento; es decir, documentos que acompafian a la declaracién y asociarlos a la DUCA-
T ingresada.Dicha documentacién sera consultada por parte de los funcionarios del
servicio aduanero y demas autoridades competentes a través del portal de administracion
de la DUCA-T. Se pueden cargar archivos en el que cada uno cuente con un peso maximo
de 1 Megabyte y permitiendo subir hasta un méximo de 300 archivos por cada DUCA. En
este sentido, el usuario transportista debera verificar que el texto de los archivos sean
legibles; y cuente con la informacién precisa que ampare las mercancias declaradas.

4.4 Envio de informacion (informacién de la DUCA-T y sus documentos digitalizados):

Posee un mecanismo de transmisién electrénica de toda la informacidén contenida en la
DUCA-T que permite que dicha informacién sea enviada a los sistemas informaticos de los
servicios aduaneros de los paises de la region, para que realice las validaciones indicadas
en el numeral 4.1 anterior.

4.5 Autorizacion de la declaracion DUCA-T:

El manejo de las autorizaciones a las declaraciones es realizado por los servicios aduaneros
del pais de partida, el escenario se describe a continuacion:

Validar o Enviar la Declaraciéon: Permite al usuario verificar que los datos consignados en la
declaracion sean los correctos o se encuentren vigentes. En caso que los datos
consignados estén verificados, se procede a enviar la declaracién a la plataforma regional
de la SIECAparasutransmisidénalpaisdeiniciodeltransitoterrestre.Posteriormente,elusuario
transportista podra verificar si su declaracién fue aprobada o no por el servicio aduanero
enel pais de partida.

4.6 Copia, consultaeimpresiondetadeclaracion DUEA-F—
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Provee una lista de
declaraciones procesadas por el usuario transportista empleando el Portal de Gestién de la
DUCA-T, proporcionando la opcion de copiar una declaracion ya existente la que generara
una nueva declaracién con la misma informacidn, con el objetivo
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de maximizar tiempo de digitacion al procesar declaraciones recurrentes.

Es importante mencionar que cada usuario solo podra copiar, consultar o imprimir sus
propias declaraciones de transito.

4.7 ¢Como ingresar al Portal de gestidn para transportistas autorizados?
Laaplicaciéntrabajaenunentornoweb, permitiendosuaccesodesdecualquiernavegadorweb.E

s
necesarioingresaralportalmedianteladireccidnelectréonicawww.duca.sieca.intEnelPortaldel
a DeclaraciénUnicaCentroamericana (DUCA) se encuentran

losenlacesparalas3modalidadesdeDUCA:DUCA- D, DUCA-T y DUCA-F. Cada Estado Parte
estd representado por su bandera nacional y al seleccionarla encontrara los enlaces
electronicos de cada uno de los sistemas nacionales de los servicios aduaneros vy
ventanillas Unicas para ser redirigido aestos.

Para realizar una declaracion DUCA-T, ingrese al Portal de gestién para el usuario
transportista, que se encuentra al centro de la pantalla.

@ SIECA

Portal de la Declaracién Unica Centroamericana (DUCA)

Portal de Portal de

gestion para administracion de

transportistas autoridades

autorizados aduaneras

4.8 Inicio de sesion.
Para poder ingresar al sistema debera seguir los pasos siguientes:

Paso 1: Ingreso de usuario y contrasefa
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El usuario y contrasefia es brindado por el administrador del servicio aduanero de los
paises donde se utilice la Plataforma regional.

Cuando un usuario transportista se registre por primera vez en el Portal de Gestion,
debera aceptar los términos de uso y politica de confidencialidad del mismo. Dicha
aceptacion

incluye la actualizacién de los términos y politica mencionados®.

reCaptcha: Es una medida de seguridad que fortalece la confiabilidad de la plataforma
asegurando que el acceso esta siendo solicitado por el usuario autorizado por el servicio
aduanero y no por programas de software maliciosos.

Portal de captura de la Declaraciéon Unica
Centroamericana de Transito (DUCA-T)

ngrese sus credenciales

Usuario
admingtad
Su usuario de la aplicacién
Contrasefia Mostrar contrasefia

Su contrasefia de acceso al sistema

No soy un robot

Ingresar

20lvids su contrasefia? Haga clic aqui

El botén “Ingresar” valida el usuario y clave ingresados por medio de los mecanismos de
autenticacidn, y si estos son validados el sistema permitira el acceso al sistema.

Ingresar

5. Pantalla principal

A continuacidn, se describira el contenido de la pantalla principal:

YEn concordancia con el Acuerdo No. 02-2014 (COMIECO-LXVII), la SIECA velard por la seguridad y confidencialidad de la
informacion de los Estados Parte del Subsistema de Integracion Econémica Centroamericana.
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Bienvenida al portal DUCA-T

AbmnGTn aovens, DUCA-T DUCA-T

DwcA-T

o

En la parte lateral izquierda superior de la pantalla se encuentra la informacién del usuario.

Menu principal debajo de la parte lateral izquierda de la informacion del Usuario, se describe cada
una de las opciones siguientes:

Al presionar esta opcion desde cualquier lugar o pantalla, lo direccionara al Menu de

Inicio Bienvenida del Portal DUCA-T.

DUCA-T Al presionar esta opcion el menu le desplegara las opciones de "Nueva" y "Consulta".
Nueva Opcidn que permite generar una nueva DUCA-T.

Consulta Opciodn en la que podra visualizar todas las declaraciones que han sido creadas por el

usuario y tendra acceso a verificar los diferentes estados de las mismas.

Opcidn que muestra estadisticas generales de las declaraciones elaboradas por el
Tablero usuario transportista aduanero, Unicamente para visualizarlas por listado, pudiendo ser
Declaraciones Finalizadas, Autorizadas, En Captura y Denegadas.

Salir Cierra la sesion del usuario
Menu Principal para Operaciones DUCA
Inicio
El Mend Principal lo verd de la manera siguiente: pucA-T v
MNueva
Consulta
Tablero
salir

6. Nueva DUCA-T
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Al centro de la pantalla se visualizardn, dos botones con las opciones DUCA-T Nueva y DUCA-T
Consulta, las cuales ya fueron definidas en el cuadro “Menu principal de operaciones DUCA-T”.

Bienvenido al portal DUCA-T

DUCA-T DUCA-T

® Nueva @, Consulta

e Al realizar un clic en la opcién “DUCA-T Nueva”, el sistema consulta si su declaracién
contiene productos que son de interés cuarentenario.

Interés cuarentenario

;Transporta mercancia de interés cuarentenario?

e Luego de seleccionar la opcidon correspondiente, el sistema le llevara al asistente para la
creacion de ladeclaracién.

e Paraelllenado de una declaracién de transito debera seguir los pasos que se detallan a
continuacion’:

’Los campos que se describen a continuacidn deberdn llenarse conforme a lo dispuesto en este manual y el
Instructivo de Llenado de la DUCA, Anexo Il dela Resolucion No. 409-2018 (COMIECO-LXXXV). Cualquier
inconsistencia entre este Manual y dicho Instructivo, prevalecera este ultimo.
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La declaracion en desarrollo es internacional y no es de interés cuarentenario.

El asistente de la DUCA-T Trénsito internacional, le guiara paso a paso en la elaboracion de la declaracion.

* Datos requeridos

Paso 1- Ruta

Numero Descripcién

[

Informacién de la ruta

Informacién del exportador

Informacién del importador

Informacidén de la ruta de transito

Informacién de transportistas y unidad de transporte

Informacién del conductor

Informacién de las mercancias

Documentos de soporte

O NN hA_WIN

Informacién de equipamientos

[
o

Grabar la declaracién

a) En el caso de informacidn obligatoria de llenado, el campo mostrard un simbolo (*)
asterisco en los campos donde la informacién debe ser llenada de formaobligatoria.

b) Este portal de captura incluye la funcionalidad de guardar parcialmente cada una de las
declaraciones, esto permite abandonar en cualquier momento la creacién del mismo
instante e ingresar posteriormente para recuperar la declaracion y continuar ingresando
informacidn. La sesidn se cerrara después de una hora de inactividad.

c) En la parte inferior de cada uno de los pasos encontrard dos botones que pueden ser
utilizados para avanzar al paso siguiente, siempre que se hayan llenado los campos
definidos como obligatorios o volver al paso anterior.

Paso 1: Ruta
El paso 1 consiste en ingresar la informacion correspondiente a los servicios aduaneros, aduanas
de inicio, destino y paises donde inicia y finaliza el transito internacional terrestre.

10
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Pais de procedencia® Aduana de inicio®

Guatemala % v PUESTO FRONTERIZO INTEGRADO EL FLORIDO - H8 - Aduana

Depésito de origen @ Lugar de embarque €

ana y dn

Guatemala City x v

Pais de destino® Aduana de destino®

Nicaragua x ¥ ADMON DE ADUANA MANAGUA - 0610 - Aduana Frontera x ¥

Depésito de destino @ Lugar de desembarque €

Régimen aduanero® Modo de transporte®

Transito internacional - Transporte terrestre

Observaciones (longitud méxima: 1500 caracteres) @

Los campos relacionados con el pais de inicio que se deben de ingresar son los siguientes:

Pais de procedencia: Seleccione el pais donde se registra la DUCA-T e inicia la operacién

de tradnsito aduanero internacional terrestre.

e Aduana de inicio: Seleccione la aduana donde se registra la DUCA-T e inicia la operacién
de transito aduanero internacional terrestre>.

e Depdsito de origen:Elija el depdsito, almacén, zona franca o empresa de
perfeccionamiento activo donde inicia la operacidon de transito, cuando corresponda.

e Lugar de embargue: Ingrese el lugar en el que se cargaron las mercancias al medio de

transporte, en caso quecorresponda.
Los campos relacionados con el pais de destino que se deben ingresar son los siguientes:

e Pais de destino: Seleccione el pais de destino final de lamercancia.

e Aduana de destino: Seleccione la aduana donde finaliza la operacidn detransito.

e Depésito de destino: Elija el depdsito, almacén, zona franca o empresa de
perfeccionamiento activo donde se depositardn o destinaran las mercancias, en caso
que corresponda.

e Lugar de desembarque: Ingrese el lugar en el que se descargardn las mercancias del
medio de transporte, en caso quecorresponda.

e Régimen aduanero: Esta opcidn se llena de forma automatica y corresponde al régimen
aduanero al que estén sometidas lasmercancias.

e Modo de transporte: Esta opcidn se llena de forma automatica y corresponde a la
modalidad de transporte a través de la cual se movilizan lasmercancias.

3 .z . .
El portal de gestién de la plataforma cuenta con un catalogo de recintos aduaneros aprobados por los
servicios aduaneros

11
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En la casilla “Observaciones” se puede consignar cualquier informacién que el usuario considere
incorporar para conocimiento de los servicios aduaneros, evitando consignar caracteres
!

especiales (“, &, ', S, #, %, ¢, /, entre otros). El limite es de 1,500 caracteres para sus
observaciones.

M‘haaen"”w‘m& Aduana

€l Salvador

El usuario debe verificar que los datos ingresados sean correctos con el fin de evitar retrasos
innecesarios antes de hacer clic en el botén “Siguiente”.

Paso 2: Exportador
En este paso, el usuario transportista cuenta con las funcionalidades de busqueda e ingreso de
informacién requerida correspondiente al exportador.

Paso 1- Ruta

Nombre o razén social del exportador®
Busqueda: En esta seccion puede verificar si el
exportador estd registrado, de lo contrario llene las
casillas requeridas.

RADIOCEL SOCIEDAD ANONIMA

Domicilio fiscal del exportador®

Tipo de documente v 8 AVENIDA 83-87 ZONA 38 GUATEMALA,GUATEMALA
Tipo de documento de identificacion €& Nimero de documento de identificacion € Pais de emision @
NUmero de Registro Unico de Contrib.. X v 7898738 Guatemala

Iz informacion relacionada =

mercancia en trénsito

1. Funcionalidad de busqueda: Esta funcionalidad permite llenar de forma automatica los
datos del exportador, por medio de una busqueda; utilizando el tipo y el nUmero de

documento de identificacién del exportador. Esta opcién es vdlida Unicamente si el
exportador ya ha sido registrado previamente en cualquier otra declaracién, casocontrario
deberd ingresar la informacionmanualmente.

2. Ingreso de informacion requerida: Cuando es la primera vez que se registra la
informacidn de un exportador, los campos a ingresarson:

a. Nombre o razén social del exportador: Nombre delexportador.

b. Domicilio fiscal del exportador: Direccién completa delexportador.

c. Tipo de Documento de Identificacidn: En este campo se consigna el tipo de

documento utitizado poretexportadoro proveedor,segun fa tegisltacion de

cada pais.

12
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d. Numero de Documento de ldentificacién: En este campo se consigna el
numero del registro o identificacidn tributaria del exportador o proveedor,
segun la legislacion de cada pais.

M‘haaen"”w‘m& Aduana

€l Salvador

e. Pais Emisién: Se consigna el cddigo de pais de donde fue emitido el
documento de identificacién utilizado por el exportador o proveedor
cuando corresponda.

Paso 3: Importador

En el tercer paso, el usuario transportista deberd ingresar la informacion relacionada al importador
o destinatario de la mercancia.

Paso 3 - Importador

Nombre o razén social del importador™
Bisqueda:En esta seccion puede buscar importadores

si estdn registrados. Fabrica

Domicilio fiscal del importador®
Tipo de documento P

Capital Hondura

Tipo de documento de identificacion™ Nuamero de documento de identificacion™ Pais de emision™

Namero e Registro Unico de Contribuyen._. 2001438 Guatemala

Importador: Se
© agente que representa al propietario de la mercancia e
transite.

1. Funcionalidad de busqueda: Esta funcionalidad permite llenar de forma automatica
los datos del importador o destinatario, por medio de una busqueda, utilizando el
tipo y el numero de documento de identificacién del importador. Esta opcidn es
valida Unicamente si el importador ya ha sido registrado previamente en cualquier
otra declaracion, de lo contrario debera ingresar la informacidnrequerida.

2. Ingreso requerido: Cuando es la primera vez que se registra la informacién de un
importador o destinatario, los campos a ingresarson:

a. Nombre o razén social: En el caso de personas naturales, nombres vy
apellidos; en el caso de personas juridicas, la razén social o denominacion
social del importador o destinatario cuandocorresponda.

b. Domicilio fiscal: Direccion o domicilio fiscal del importador o destinatario,
cuando corresponda, de conformidad con lo establecido en los registros
tributarios de cadapais.
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C. Ti
po de documento de identificacidon: En este campo se consigna el tipo de
Documento utilizado por el importador o destinatario, segun la legislacion
decada pais.

d. Numero de documento de identificacion:En este campo se consigna el
numero del registro o identificacion tributaria del importador o
destinatario, segun la legislacion de cada pais.

e. Pais de emisidn:Se consigna el cédigo de pais de donde fue emitido el
documento de identificacién utilizado por el importador o destinatario,
cuando corresponda.

Paso 4: Ruta de transito
En este paso deberd ingresar detalladamente la ruta fiscal que seguira la operacion de transito. En
el pasol-Ruta, se ingresé de manera general el pais y las aduanas de inicio y destino; en esta
seccion deberd ingresar en detalle, especificando cada una de las aduanas por dénde transitara la
unidad de transporte.

Las casillas de pais y aduana de inicio apareceran completadas de forma automatica, ya que esta
informacidn fue ingresada en el paso 1.

Paso 4 - Ruta de transito

Debe ingresar las rutas que tendrd la declaracién
Pais

Guatemala

Aduana de inicio Aduana de paso

nas de cada pais por
donde se realizara el transito

ADUANA LA ERMITALE  Aduana Frontera

Sin datos para mostrar

Anterior

La casilla “aduana de paso”, muestra un menu desplegable donde se debe seleccionar las aduanas
de paso de cada pais a transitar, una vez seleccionado, debera presionar el botén“agregar ruta”. El
sistema afiadird en la tabla de ruta fiscal, la informacion del pais, aduana de inicio y aduanas de
destino; con base a la informaciéon que ha sido proporcionada previamente por los servicios
aduaneros. Esta operacién debera de repetirla hasta completar el trayecto. El sistema genera una
notificacién en pantalla cuando haya completado la rutafiscal de la DUCA-T que esta generando.
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tado Paso 4 - Ruta de transito Paso 5 - Transportista dad de transporte

Orden Pais Aduana de inicio Aduana de paso
1 Guatemala = ADUANA LA ERMITA PUESTO FRONTERIZO INTEGRADO AGUA CALIENTE
2 | Honduras PUESTO FRONTERIZO INTEGRADO AGUA CALIENTE ADUANA LAS MANOS

Ruta: Se reguiere definir las aduanas de cada pais por Eliminar 3 Nicaragua LAS MANOS ADMON DE ADUANA MANAGUA
donde se realizara el transito.

Ruta de transito

Se ha completado la ruta al pais v la aduana de destino.

Tras completar la informacidn, haga clic en “Siguiente”.

Paso 5: Transportista y unidad de transporte

Se debera de ingresar o seleccionar el cddigo de transportista. Posteriormente, el sistema
completa automaticamente el nombre del usuario transportista y la direccion en base a la
informacién de la base de datos regional de transportistas. El usuario puede ingresar el correo
electrénico.

8 - Documentos de soporte Paso S - Equipamiento Paso 10 - Grabar ia de

Cédigo del transportista* Nombre del transportista*
| CASA S.A DE C.V, DISTRIBUIDORA COMERCIAL AMERICANA SA v | D CASA S.A DE CV, DISTRIBUIDORA COMERCIAL AMERICANA SA
Direccién*

ENTRADA COL. SAN MIGUEL, 1 CLL, 1 ENTRADA, BODEGA 2

Luego de haber seleccionado el cdodigo del transportista,debera ingresar o seleccionar el nimero

de identificaciéon de la-unidad-de-transpeptee——————
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La informacidn referente a marca, modelo, nimero de chasis/VIN, nimero de motor y pais de
registro se completa de forma automatica a través de la Base de Datos Regional de Transportistas.

Nimero de placa* Marea*

PAI6844 MERCEDES BENZ 1990 [1990] b x & MERCEDES BENZ

| Q

PAH5569 AVANTI 1990 [1990]

Namero de chasis / VIN*

1MBZB32ASLNE58610
PAIG844 MERCEDES BENZ 1990 [1990]

PAJG572 AVANTI 0000 [1996] Pais de registro*
014435 HN

Paso 5 - Transportista y unidad de transporte P

Caodigo del transportista® Nombre del transportista®

GTH14 ». SERVICIO INTERNACIONAL DE TRANSPORTES, SOCIEDAD ANONIMA

Direccién

< 48 CALLE 17-65 ZONA 12 GUATEMALA,GUATEMALA
Transportista: Se requiere la informacion relacionada al

transportista que realizard el trénsito.

Niimero de identificacion de la unidad de transporte (No. de placa)* Marca*
Medio de transporte: Se requiere |a informacion
relacionada al medio de transporte que realizard el C259BLF FREIGHTLINER 2001 [2001] x v FREIGHTLINER
transito.
Modelo*

Namero de chasis / VIN*

2001 1FUJA3CG11PH00447

Ndmero de motor Pais de registro®

06R0609865 6067MKE0 GT

Anterior
PASO 6 Conductor.

En este paso el usuario cuenta con las funcionalidades de busqueda e ingreso de informacion
requerida al Conductor o piloto de la unidad de transporte.
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Paso 6 - Conductor
Primer nombre*
Busqueda: En esta seccion puede verificar si el
conductor estd registrado, de lo contrario llene las Luis
casillas requeridas.
Segundo nombre @
Tipo de documento
Primer apellido*
Jerez
segundo apellido €&
Tipo de documento de identificacion™ Nimero de documento de identificacion®
Numero de Identificacion Tributaria v 6532695
Numero de licencia* Pais de expedicién del documento™
Conductor: Se requiere la informacion relacionada al conductor
que realizar el transita 6332693 Guatemala o

1. Funcionalidad de busqueda: Esta funcionalidad permite que el portal de gestién llene
de forma automatica los datos del conductor, por medio de una busqueda, utilizando el
tipo y el nimero de documento de identificacion del conductor. Esta opcidn es
funcional Unicamente si el conductor ya ha sido registrado previamente en cualquier
otra declaracidn, de lo contrario deberd ingresar la informacidnmanualmente.

2. Ingreso Manual: Se debe realizar en caso sea la primera vez que se registra la
informacidn del conductor en el sistema, los campos a ingresarson:

a. Primer nombre: Primer nombre del conductor del medio de transporte que
moviliza las mercancias.

b. Segundo nombre: Segundo nombre del conductor del medio de transporte que
moviliza las mercancias.

c. Primer apellido:Primer apellido del conductor del medio de transporte que
moviliza las mercancias

d. Segundo apellido: Segundo apellido del conductor del medio de transporte que
moviliza lasmercancias.

e. Tipo de documento: Tipo de documento de identificacion del conductor del
medio de transporte que moviliza lasmercancias.

f. Numerodedocumento: Numero de documento de identificacion del conductor
del medio de transporte que moviliza lasmercancias.

g. Numero de licencia: Nimero de licencia de conducir del conductor del medio de
transporte que moviliza las mercancias.

h. Pais de expedicidn del documento: Pais de emisién del documento de
identificacion del conductor del medio de transporte que moviliza
lasmercancias.

Tras completar la informacidn, haga clic en “Siguiente”.
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Paso 7 - Mercancias
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Mercancia®

7318120000 - - Los demas tornillos para madera

Descripcién®

-~ Los demas tornillos para madera

Cantidad de bultos* Clase de bultos* Pais de origen® Marca @ Peso bruto (kg)*

100 4A, Caja de acero v Guatemala % v 1000 -

o
BB Importar Mercancias

En este paso se deberd ingresar toda la informacidon relacionada a las mercancias
transportadas,de conformidad con la informaciénrequerida.

a) Mercancia: Ingresar o seleccionar la clasificacién arancelaria que corresponde a las
mercancias declaradas, de conformidad con el Sistema Arancelario
Centroamericano (SAC).

b) Descripcién:Una vez seleccionado el inciso arancelario, se muestra
automadticamente la descripciéon de las mercancias, pudiéndose modificar en los
casos que seanecesario.

c) c) Cantidad de bultos: Cantidad de bultos por cada linea a utilizarse en la operacion
solicitada.

d) d) Clase de bultos: En este campo se consigna el codigo del tipo de empaque o
embalaje utilizado para el traslado de las mercancias, por cada linea de mercancia.

e) e) Pais de origen: Seleccionar el pais de origen en donde las mercancias fueron
fabricadas, producidas, ensambladas, cultivadas o extraidas, por cada linea de las
mercancias.

f) f) Marca: Ingrese la marca de la mercancia.

g) g) Peso bruto (kg): Ingrese el peso bruto total de la mercancia, incluyendo el peso de
los embalajes y cubiertas de cualquier género, declarada en cada linea de
mercancia.

Al completar los datos deberd hacer clic en el botén “Agregar mercancia”.

Los datos de la mercancia se desplegardn en el segmento de mercancias. Adicional se desplegard

un nuevo segmento-“Valores-totales” donde-debe-ingresari——
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a) a) Valor de transaccién: En este campo se consigna el precio realmente pagado o por
pagar para las mercancias.

b) b) Gastos de transporte: En este campo se consigna la sumatoria total de costo del
flete de la mercancias desde el lugar de embarque del pais exportador hasta el puerto
o lugar de importacion.

c) c) Gasto de seguro:En este campo se consigna la sumatoria total del costo de la prima
del seguro pagada o por pagar para asegurar las mercanciasdede el lugar de embarque
del pais exportador hasta el pueto o lugar de importacion.

d) d) Otros Gastos:En este campo se consigna el total de los demas costos que deben
adicionarse o deducirse al valor de las mercancias, que corran a cargo del importadory
no estén incluidos en el precio realmente pagado o por pagar.

e) e) Valor en aduana total: En este campo se consigna la sumatoria total de los
elementos que conforman el calor en aduan (valor de transaccion, gastos de flete,
gastos de seguro y otros gastos), y serd la base para el calculo de los impuestos
correspondientes.

Deberd de repetir este proceso hasta que todas sus mercancias se encuentren registradas en
laplataforma.

Para editar una mercancia debera de seleccionar la opcidn“Editar”,que se encuentra en la linea
de la mercancia registrada en el segmento de mercancias, el que es generado al finalizar el
llenado de los campos por cada linea de mercancias. Al seleccionar esta opcidn, se generaran las
casillas con la informacidn ya registrada, para poder modificarla. Una vez se cuente con la
informacién editada, podra hacer clic en el botén “Modificarmercancia” y el sistema guardara la
informacién nueva que haya sido proporcionada por el usuario.

Tabla de mercancias
La siguiente barra de progreso mostrard la cantidad de ftems que ha ingresado contra la cantidad de ftems permitidos.

# No. de linea i

Editar Eliminar 1 - - Los demis tornillos para madera Guatemala Caja de acero. 100.00 1000.00

100.00 1000.00
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Cantidad de bultos® Clase de bultos® Pais de origen® Marca € Peso bruto (ke)*

100 < 44, Caja de acero. b

# Modificar mercancia e

Guatemala *x v 1000 >

BB importar Mercancias

Tabla de mercancias
La siguiente barra de progreso mostrard la cantidad de items que ha ingresado contra la cantidad de items permitidos.
g
9

- @

Editar Fliminar 1

No. de linea Mercancia Pais de origen Marca Clase de bultos No. de bultos Peso brute (kg)

- - Los demas tomillos para madera Guatemala Caja de acere. 100.00 1000.00

100,00 1000.00

Para eliminar una mercancia de este paso se debera de seleccionar la opciédn “Eliminar”, que se
encuentra en la linea de la mercancia registrada de la tabla de mercancias. El sistema muestra un
mensaje en el que consulta al usuario si desea eliminar la mercancia.

Considerar que, al seleccionar si, se elimina completamente la informacién y no se podra
recuperar este registro.

®

Eliminar mercancia

¢Desea eliminar la mercancia?
@

Tras completar la informacidn, haga clic en “Si”.

Generalidades especiales segun pais:

Para los usuarios transportistas de Costa Rica:

El sistema solicita completar la informacién adicional del afio depresentacion y el nimero de la
Declaracién Unica Aduanera (DUA), requerida por el Servicio Aduanero de Costa Rica.

A continuacidn, debera llenar los campossiguientes:

e Declaracion a cancelar

e Numero de item a cancelar
e Unidad a cancelar

e (Cantidad a cancelar
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Cédigo Aduana Afio Presentacion No. de DUA

Seleccione

Aduana de partida de tipo maritimo

Si la aduana de partida es de tipo maritima, haga clic en la opcién“Nueva”de la tabla de
Manifiesto Costa Rica. El sistema presenta una nueva pestafia con informacién requerida por
dicha aduana. A continuacién, deberd ingresar los siguientes campos:

e Modalidad de transporte: seleccione el modo detransporte.

e Tipo de manifiesto: seleccione el tipo demanifiesto.

e I|dentificacién MIC: ingrese la identificaciénMIC.

e Cdédigo de ubicacién: seleccione el cddigo de laubicacién.

e Fecha estimada: seleccione la fechaestimada.

e Secuenciador: ingrese el nimero desecuenciador.

e Numero de linea: ingrese el nimero delinea.

e Cantidad de unidades afectadas: ingrese la cantidad de unidades afectadas.

Manifiestos Costa Rica x

Modalidad de Transporte: Transporte maritimo -~

Tipo de Manifiesto: Ingreso -~

Identificacion MIC: 123456

Codigo Ubicacion: BODEGA 5 JAPDEVA. =

Fecha Estimada:* 01/02/2019 2l
Secuenciador:* 201920145

Numero de Linea:* 6

Cantidad Unidades Afectadas:* | 2 I

Guar%ar Cancelar

Al completar la informacidn de clic en la opcidn “Guardar”. La informacion ingresada se despliega
en la tabla Manifiesto Costa Rica.Tras completar la informacidn, haga clic en “Siguiente”.

Para usuarios transportistas que inicien una declaracién en Honduras

El sistema solicitara llenar informacién de mercancias, requerida por el Servicio de Aduanas de
Honduras, especificamente cuando la mercancia ha sido ingresada a un depdsito privado de
almacenamiento.

Declaracin Cancelar Numero Item Cancelar Unidad a Cancelar Cantidad a Cancelar

Seleccione ' 21
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Declaracién a Cancelar: Declaracion con régimen en depdsito de almacenamiento.

Numero {tem Cancelar: Nimero de item correspondiente a la mercancia en ladeclaracién.

Unidad a Cancelar: Unidad informada en la declaraciénaduanera.

Cantidad a Cancelar: Cantidad de Bultos a “Cancelar”.

Informacion de Honduras para aduana maritima: Debido a que las mercancias ingresaran a un
depdsito temporal, es necesario realizar la cancelacién de la informacién siguiente:

Paso 7 - Informacién de mercancias Informacién Honduras Paso 8 - Documentos de Soporte Paso 9 - Equipamiento Paso 10 - Grabar la declaracién
No. Manifiesto* Titulos* Cancela Global

ormacién especifica para Manifiesto Honduras

Nuevo
Sin datos para mostrar

Manifiesto: Numero de Manifiesto registrado por la Naviera e Ingresado a deposito temporal.
Titulo: Titulo o Bill ofLanding (BL) o conocimiento de embarque, asociado al manifiesto, que se
procedera a Cancelar

Cancela Global: Indicador sobre si la mercancia.

Arreglo de Lineas:

e Numero de Linea: Numero de Linea a Cancelar asociado en el Titulo de
Transporte.

e Cantidad de Unidades: Cantidad de Bultos a Cancelar

e Peso Afectado: Peso a Cancelar

Paso 8: Documentos de soporte

En este paso se cargara la informacidén relacionada con los documentos de soporte de la
Declaracién de Transito Aduanero Internacional Terrestre.

Deberd agregar, como documentos asociados las facturas, carta de porte y manifiestos de las
mercancias. Cuando corresponda, debera incluir el conocimiento de embarque para operaciones
de ultramar y los certificados sanitarios de las mercancias, entre otros, segun la naturaleza de las
mismas. Este es un requisito indispensable para el llenado correcto de la declaraciéon, no olvide
adjuntarlo.
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documentos de soporte:

Para cargar documentos, el usuario debera seleccionar una de las carpetas: carta de porte,
certificados, facturas, manifiestos y otros. Luego debe oprimir el botdn de “examinar”, una vez
seleccionado el archivo, debe hacer clic en el botdn “subir”. Para cargar documentos, los archivos
deberan estar en formato PDF y tener un tamafio maximo de 1MB cada uno.

Una vez adjunto el documento de soporte de la declaracién, automdticamente se abrira el
“Formulario de documentos DUCA-T”con la informacidn que debe completar para cada
documento:

e Documento: esta opcién muestra de forma automatica el nombre y el archivo en
formato PDF que fue adjuntado en la carpeta.

e Tipo de documento: seleccione el tipo de documento de soporte de lamercancia.

e Numero de documento: ingrese el identificador del documento.

Documentos DUCA-T x

Documentao ™ Carta Porte.pdf

Tipo de documento *: | Carta de porte

No. de documento *:

Guardar Cancelar

Al finalizar e ingreso de la informacién en el formulario presione elbotdn“Guardar”.Lainformacién
proporcionada serd desplegada en la tabla Informacién dedocumentos, de la forma siguiente:
Carta Porte.pdf

Documento: Carta Porte.pdf
# Documento Carpeta Tipo de documento * No. de documento

Editar Eliminar Carta Porte.pdf CARTA DE PORTE Carta de porte 123456

Factura.pdf
MAMNIFIESTO SP.pdf
Tras completar la informacidn, haga clic en “Siguiente”.

Paso 9: Equipamiento

Este paso consiste en ingresar la informacion relacionada con los equipamientos correspondientes
a la declaracién, haciendo clic sobre la opcion “Nuevo”.
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En pantalla aparecerd un formulario en el que el usuario deberd agregar informacion de acuerdo
al tipo de equipamiento:

Equipamientos DUCA-T >

Equipamiento:™ bt
Tipo de carga:* ~
dentificacién del remolgque o semiremalque: €

MNamero de dispositive de seguridad: €@

Tipo de contenedor: € -
Tamafio del equipamiento: €

Ndamero de identificacion del contenedor: @

(5i su carga es contenerizada, debe ingresar
este campao)

Guardar Cancelar

e Equipamiento: Debera seleccionar el cddigo del tipo de equipamientoutilizado.

e Tipo de carga: Debera seleccionar el tipo de carga que contiene elequipamiento.

e |dentificacién del remolque o semirremolgue: Debera ingresar el nimero de matricula
que identifica el o los remolques o semirremolques utilizados para el traslado de
lasmercancias.

¢ Numero de dispositivo de seguridad: En esta casilla el usuario debe ingresar el nimero
del dispositivo de seguridad (precinto omarchamo), cuando sea utilizado un medio de
transporte que utilice dispositivo de seguridad.

e Tipo de contenedor: El usuario debe seleccionar el tipo de contenedor que transporta
las mercancias, cuando se utilice un contenedor.

e Tamafo del equipamiento: El usuario debe ingresar o seleccionar la dimensién del
equipamiento utilizado.

e Numero de identificacién del contenedor: En esta casilla debe ingresar el nimero de
identificacion del contenedor que contiene lasmercancias, cuando sea utilizado un
contenedor

Para finalizar el ingreso del equipamiento, haga clic en el botén “Guardar”. Tras completar la
informacidn, haga clic en “Siguiente”.
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Paso 10: Guardar la declaracion
Este paso presenta la opcidn de almacenar la declaracién permitiendo validar y guardar todos los
datos incorporados previos a su transmision.
Declaracién completada: Se proceders a guardar la declaracion de trénsito localmente, para envio posterior al servidor central

Al momento de dar clic en “Siguiente”, se muestra un mensaje al centro de la pantalla.

El asistente del portal validard durante todo el proceso los campos a ser llenados de forma
obligatoria, por lo que en caso no sea llenada la informacién requerida obligatoriamente, no
permitira la continuacién del siguiente paso de llenado electrénico de la declaracién, hasta
completar la misma.

Ingreso de datos finalizado

Desea envia

Paso en el que el sistema consulta si desea enviar la declaracion. Al elegir “Enviar”, la declaracidn
serd enviada al pais de registro de transito; de lo contrario, el sistema notifica que la declaraciéon
ha sido completada, informandole que la misma se encuentra en la seccién de “Consultas”
seleccionando el estado “Capturada”, pero no ha sidoenviada.

Declaracion guardada

=>Uu a a 0 1 go env amer 1a sid
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7. Consulta

En el menu lateral izquierdo al seleccionar la opcidn“consultas”,en el que podra visualizar todas
las declaraciones que han sido creadas con el fin de tener acceso a consultar el estado de las
mismas, en la opcién “Buscar por Estado”.

Listado De Declaraciones De Transitos
Declaraciones de transitos terrestres de mercancias DUCA-T

".‘5@

s BE8oOna oo

SAUL ROSAL Srosalduca
nformacién del usuario

# Correlativo de gestion | No. de DUCA-T Estado Fechade creacién | Nombre del &) Pafs de inicio | Pafs de destin¢ Transportista
) CRO000T-
Inicio
RADIOCEL CORPORACIO
53216 N & Capturada 01/26/2020 20:4534  SOCIEDAD  Guatemala  Nicaragua  BUSTER
DUCAT v ANONIMA SOCIEDAD
ANONIMA
Nueva CRO00D2-
vomic TRANSPORTE
Consulta 33845 SV19000001423716 @ Denegada 05/24/2019 12:41:12 7 ElSalvador  Nicaragus | GRANT
SOCIEDAD
T ANONIMA
: 37794 ( En captura 05/23/2019 151348 | VOMICa ElSalvador  Panama
Salir Tercero

Para facilitar la identificacién de una declaracidon se ha incorporado la opcién de “Busqueda” en la
parte superior de este historial.

E m --. nm E il it v

(# En captura
& Capturada
# Correlativo Fecha de creacion DUCA! @ pendiente de Aprobacién  |r Pais de inicio | Pais de desting Transportista | Tipo Estado

& Impresién aprobada HNO1219-D

@ Transito autorizado CASA S.A DE

% Anulada CV,

° 20170324005272 02/25/2019 15:49:49 GT1900 & Transito finalizado Guatemala Costa Rica DISTRIBUIDOR Internacional @ Denegada

COMERCIAL

@ solicitud de anulacién AMERICANA

@ Denegada SA

& Rectificacién
GTGO2 -

Se encuentra UN MENU DE OPERACIONES que podra utilizar con las declaraciones
correspondientes, el menu cuenta con las funciones siguientes:

sfafdlviolx[afc o

e Imprimir: Muestra la declaracién paraimprimirla.

e Duplicar: Este botdn genera una nueva declaracidn con la informacién de una
previamente realizada. Se copia la informacidon, exceptuando los documentos
de i6 A ili i oble
digitacion para facilidad delusuario.
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e Enviar: Presionando este botdn podra transmitir una declaracidn, con el fin de
recibir la aprobacién por el servicio aduanero.

e \Verificar: Al presionar este botdn se podra solicitar al sistema, el estado actual
de la declaracion. Al cambiar el estado, se actualiza lainformacién.

e Motivo de la denegacién: Esta opcidn permite conocer el motivo por el que la
declaracion fue denegada por laautoridad.

e Anular:Permite anular declaraciones autorizadas que no hayan iniciado su
transito.

e Eliminar: Esta opcidn permite eliminar una declaracion del sistema por parte del
usuario, cuando la declaracién no haya sido autorizada por el servicio aduanero.

e Refrescar: Permite actualizar los estados de lasdeclaraciones.

e Buscarporestados:Permite filtrar la declaraciones segun el estadode las mismas.

8. Informacidn de Llenado de la Declaracién

De conformidad con el instructivo de llenado de la DUCA, aprobado por Resolucién No- 409-2018
(COMIECO-LXXXV), el Comité Aduanero indicara en el Manual del Usuario de la DUCA, los campos
gue seran llenados en la DUCA.

8.1 Campos llenados de forma obligatoria.

8.1.1 Los campos descritos a continuacion deberan ser completados de forma obligatoria
por el usuario al momentodelllenadodelaDUCA-T.

Campo
Nombre del campo
DUCA-T

4.4 Nombre o razdén social

4.5 Domicilio fiscal

5.1 Numero de identificacion

5.2 Tipo de documento de identificacién

5.3 Pais de emisidon del documento de identificacion
5.4 Nombre o razdn social

5.5 Domicilio fiscal

7 Aduana de registro/ inicio de transito

8 Aduana de salida

9 Aduana de ingreso

10 Aduana de destino

15 Pais de procedencia

17 Pais de destino
19.1 Cédigo del transportista
23.1 Numero de documento de identificacion delconductor
23.2 Numero de licencia de conducir del conductor
23.3 Pais de expedicion del documento de identificacion del conductor
23.4 Nombre y apellidos del conductor
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24.1 Identificacion de la unidad de transporte
24.8 Equipamiento
24.10 Tipo de carga

25 Valor de transaccion

26 Gastos de transporte

28 Otros gastos

35 Cantidad de bultos

36 Clase de bultos

38 Peso bruto

41 Pais de origen

45 Clasificacién arancelaria

46 Descripcion de las mercancias
54.2 Nimero de documento

Los campos 42 y 43 serdn de llenado obligatorio para los transitos internacionales que inicien en
Honduras.

Informacidn de llenado en el reverso de la DUCA-T (Se imprimen vacios para uso en las aduanas de
la ruta fiscal):

Sarg:?r Nombre del campo
1 Aduana de partida
2 Cddigo de aduana de partida
3 Pais
4 Dispositivo de seguridad
5 Ruta a seguir
6 Fecha y hora de iniciacion transito
7 Plazo en horas (periodo de tiempo)
8 Nombre, firma y sello del funcionario de aduana facultado para autorizar el inicio
del transito
9 Observaciones de la aduana

8.1.3 Los campos descritos a continuacion seran completados de forma automatica por el
sistema al momentodelllenadodelaDUCA-T.

Campo

DUCA-T Nombre del campo
2 Numero de registro de la DUCA
3 Fecha de aceptacion o registro
11 Régimen Aduanero

12 Modalidad
19.2 | Nombre del transportista
20 Modo de transporte
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24.2 | Pais de registro

24.3 | Marca
24.4 | Numero de chasis/VIN
24.6 | Cantidad de unidades de carga (remolques o semirremolques)

29 Valor en Aduana total
32 Peso bruto total
40 Numero de linea

54.1 | Cédigo del tipo de documento®

8.2 Campos llenados de forma optativa o condicionado al cumplimiento de reglas especificas.

Los campos descritos a continuacién son optativos al momento del llenado de la DUCA-T, segun el
detalle siguiente.

Campo Tipo de campo Observaciones
DUCA-T Nombre del campo : _
Optativo | Condicionado
4.1 Numero de identificacion X Dato requerido cuando
42 Tipo de documento de X el .e.>fportador esté
' identificacion domiciliado en
Pais de Emisidn del documento X Centroamérica.
4.3 . e
de identificacién
Depdsito/ Almacén Fiscal/ Zona X Dato requerido si el
Franca destino final de transito
es un depdsito, almacén
18 fiscal, zona franca o
empresa de
perfeccionamiento
activo®.
21 Lugar de embarque X Llenado opcional
22 Lugar de desembarque X Llenado opcional
Identificacion del remolque o X Dato requerido si las
semiremolque mercancias son
24.5 transportadas en
remolque o
semiremolque.
Numero de dispositivo de X Dato serda requerido
24.7 seguridad (precintos o cuando la unidad de
marchamos)® transporte pueda ser

“Cuando se trate de Factura, Carta de Porte y Manifiesto de Carga. Para los demas casos, se debera
seleccionar el tipo de documento que corresponda.
5 . .

No aplica cuando el destino sea Guatemala.
®para Guatemala este dato es obligatorio cuando la DUCA-T sea iniciada en dicho pais y el tipo de
equipamiento lo permita. En el caso de El Salvador, el nimero de marchamo se coloca en las vifietas
estampadas al reverso de la DUCA-T autorizada.
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precintada.
27 Gastos de seguro X Llenado opcional
24.9 Tamafo del equipamiento X
Ndmero/Numeros de X Dato requerido si las
24.11 identificacion del mercancias son
contenedor/es’ transportadas en un
contenedor.
Observaciones generales X En este campo se
consigna cualquier
55 eventualidad o]
circunstancia que el
declarante considere
importante informar.

Si su operacién no cumple con los parametros establecidos en la columna de observaciones de la
tabla anterior, no debera llenar el campo.

Informacidn de llenado optativo en el reverso de la DUCA-T (Se imprimen vacios para uso en las
aduanas de la ruta fiscal):

Dﬁir:f"ro Nombre del campo
10 Aduana de paso
11 Codigo
12 Numero de dispositivo de seguridad nuevo
13 Fechay hora
14 Nombre, firma y sello del funcionario de aduana

9. Declaracién Unica Centroamericana resumida (DUCA-T
resumida)

De conformidad con lo establecido en el numeral 3 de la parte resolutiva de la Resolucién No. 409-
2018 (COMIECO-LXXXV), como una medida para facilitar el comercio y siempre que la naturaleza
del régimen lo permita, la DUCA-T podrd imprimirse en un formato resumido, en cuyo caso los
servicios aduaneros en comun acuerdo estableceran los datos minimos necesarios que contendra.

En virtud de lo anterior, los servicios aduaneros de los Estados Parte, acordaron el formato
resumido de la DUCA-T impresa.

"Este dato es obligatorio si el usuario ha seleccionado el cédigo “Contenedor” como tipo de equipamiento.
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El Portal de Captura de la DUCA permitird al transportista autorizado, imprimir la DUCA-Ten su
version completa o en su versién resumida, manteniendo en ambos casos, el mismo nimero de
autorizacién de la DUCA-T, que servira para dar seguimiento al transito aduanero internacional
terrestre.

Q) SIECA App Captura DUCA | Lis
< C @ localhost

e S'ECA
Listado De Declaraciones De Transitos

[Fiogo Declaraciones de trénsitos

JORGE OSWALDO GARCIA
VALENZUELA Jgarcia

00 B oDEE 00

Inicio

mprimir DUCA Resumida

DUCA-T

Nueva #

CR0O0021-
REX
ISABEL . : INTERNACION
GONZALES Costa Rica El Salvador COSTA RICA
SOCIEDAD
ANONIMA

Consulta

Tablero ° 51776  En captura 11/11/2019 10:41:48

salir

CR00002-

La DUCA-T resumida no constituye un nuevo formulario a ser llenado por los transportistas
autorizados, sino Unicamente representa una version resumida del documento que podra ser
presentado ante los servicios aduaneros para la gestion del despacho del transito aduanero
internacional terrestre; cuando se presente la DUCA-T resumida ante el Servicio Aduanero, no se
exigira por las aduanas de partida, paso o destino, la presentacién del Formulario de la DUCA-T
completa,como requisito para la autorizacién de la operacién®. En consecuencia y para mayor
certeza, para la impresion de la DUCA-T completa o resumida, el transportista autorizado siempre
deberad llenar en el Portal de captura de la DUCA la totalidad de la informacidn requerida para esta
declaracion.

Conforme a lo acordado por los servicios aduaneros, la informacién que se imprimird en el
formulario de la DUCA-Tresumida, es la establecida en los nimeros de campos de la DUCA
siguientes: 1, 3, 4.1, 4.4,5.1,5.4, 7,10, 15, 17, 18, 19.1, 19.2, 23.4, 24.1, 24.5, 24.7, 24.11, 35, 38,
55y 60.

8Cuando el transito inicie en aduanas terrestres de Guatemala, deberd presentarse el formato de la DUCA-T
completa. Los transitos provenientes de los paises Centroamericanos cuyo destino sea Guatemala podran
presentar el formato resumido o el formato completo de la DUCA-T.
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El formulario de la DUCA-T resumidade forma impresa se visualiza de la siguiente forma:

A

il

DUCA-T RESUMIDA

Fii

‘a}

Niimero de correlativo:

Aduana de Registro / Inicio
de trénsito:

Fecha de aceptacion de

Registro:

Pais de Procedencia:

Pais de Destino:

Aduana de Destino:

Franca:

Depdsito Aduanero/Zona

EXPORTADOR/PROVEEDOR

Numero de Identificacién: |

‘ Nombre o Razén Social: ‘

IMPORTADOR/DESTINATARIO

Nimero de Identificacién: |

‘ Nombre o Razén Social: ‘

TRANSPORTISTA

cédigo:

Nombre del transportista:

Nombre del Conductor:

Identificacion de la Unidad
transporte:

de

Identificacién del Remolgue:

Numero(s) de Identificacién del Contenedor(es):

Numero de Dispositivo de Seguridad (Precintos o Marchamos): |

Cantidad de Bultos (Total):

Peso Bruto Total:

Observaciones Generales:

Firma del declarante:

10.

DUCA-F previamente emitida

Para el caso de las DUCA-T que inicien en El Salvador, Guatemala, Honduras y Nicaragua, estara a
disposicion del usuario la opcidn para que pueda generar una DUCA-T a partir de informacién de
una DUCA-F previamente emitida. Para lo anterior, el usuario deberd seleccionar la opcién
“Importar DUCA-F” ubicada En el menu superior en el médulo de consultas de las DUCA-T

ingresadas.

Listado De Declaraciones De Transitos
Declaraciones de transitos terrestres de mercancias DUCA-T

Llenado de una DUCA-T a partir de informacion de una

0 B OZEA 00 B

Artos de htegra
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Se mostrara la siguiente ventana emergente siguiente:

Importacion de declaraciones DUCA-F

Esta opcion le permite importar declaraciones DUCA-F.

Ingrese el Numero de Correlativo de la Duca-F *

Ingrese codigo tributario del exportador *

Seguidamente, el usuario debera digitar la informacién siguiente:

a) Elnumero de correlativo de la DUCA-F’; y,
b) Elidentificador tributario del Exportador.

SIECA

SECRETARIA DE INTEGRACION
ECONGMICA CENTROAMERICANA

Aéoadez}z{egmm Leondmica

Al ingresar la informacion solicitada el usuario debera seleccionar la opcién “Importar la DUCA-F”
la opcidn se muestra como un botén en la parte inferior central

Seguidamente el usuario debera completar la informacion siguiente:

Nombre del campo

Tipo de campo

Observaciones

documento de identificacion

Optativo | Condicionado
Conductor: Primer nombre X Se encuentra en el paso 6
Conductor: Primer apellido X Se encuentra en el paso 6
Conductor: Tipo de documento X Se encuentra en el paso 6
de identificacion
Conductor: Numero de X Se encuentra en el paso 6

°Fl portal de captura de la DUCA-T no permitira la importacion de una DUCA-F cuando hayan transcurrido 30

dias calendarios a partir de la fecha de su registro
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Conductor: Numero de licencia X Se encuentra en el paso 6
Conductor: Pais de expedicion X Se encuentra en el paso 6
de documento
Equipamiento: Equipamiento X Se encuentra en el paso 9
Equipamiento: Tipo de carga X Se encuentra en el paso 9

De la informacién obtenida a partir de la DUCA-F, el usuario no podrd modificar los campos de
exportador, importador y la informacion relacionada al paso 7 de las mercancias o ITEM.

Adicionalmente, de manera optativa, el usuario podrd proporcionar la informacion siguiente:

Tipo de campo Observaciones
Nombre del campo
Optativo | Condicionado
Ruta de transito: Aduana de X Se encuentra en el paso 4
inicio
Ruta de transito: Aduana de X Se encuentra en el paso 4
paso
Transportista y unidad de X Se encuentra en el paso 5
transporte: codigo de
transportista
Transportista y unidad de X Se encuentra en el paso 5
transporte: codigo de
transportista
Conductor: Segundo nombre X Se encuentra en el paso 6
Conductor: Segundo apellido X Se encuentra en el paso 6
Equipamiento: Identificacion del X Se encuentra en el paso 9
remolque o semiremolque
Equipamiento: Numero de X Se encuentra en el paso 9
dispositivo de seguridad
Equipamiento: Tipo de X Se encuentra en el paso 9
contenedor
Equipamiento: Tamafio del X Se encuentra en el paso 9
equipamiento
Equipamiento: Numero de X Se encuentra en el paso 9
identificacion del contenedor

Al finalizar el llenado de los datos, el usuario debera seleccionar la opcién “Siguiente” por cada
una de las opciones del asistente que le guiara hasta el ingreso de la DUCA-T:
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Seguidamente el sistema permitird al usuario agregar los demds documentos de soporte que sean
necesarios para el régimen de transito aduanero internacional terrestre. Seleccionando la opcidn
de cargar documentos en el paso 8, considere que existiran documentos pendientes de cargar en
alguna de las carpetas contenidas:

Debe ingresar documentos en: Facturas, Manifiestos, Verifique

® Para importar documentos, el usuario debera

seleccionar una de las tres carpetas (relacionadas
con el tipo de documento que importara). Dentro de
esta carpeta, el usuario puede utilizar la
funcionalidad de examinar.

Informacién de documentos

No podra subir mas de 3 archivos. Cada archivo debe tener un tamafio menor a 1 megabyte.

La siguiente barra de progreso mostrara |a cantidad de archivos que ha subido contra |a cantidad de archivos permitidos.

33% utilizado
Ruta: |20170324004851\Otros =) Filtrar por:

(3 20170324004851

[ Carta de porte é

[3 Facturas
Referencia D...

[3 Manifiestos

| [3 Otros |
: Examinar... | Subir

En la siguiente tabla deberd agregar la informacién de los documentos relacionados al transito que ha cargado. Debe presionar la opcion Editar en la linea del documento del cual desea agregar la infol

# Documento

*PENDIENTE*

Referencia DUCAF No. 200559999.pdf

Documento: Referencia DUCAF No. 200559999 pdf

# Documento *

Carpeta Tipo de documento * No. de documento *

Editar Eliminar =~ Referencia DUCAF Mo. 200559999.pdf | OTROS Declaracién de exportacién |~ 200559999

Una vez adjuntados los documentos adicionales necesarios y proporcionados los datos solicitados
de manera mandatoria, el usuario deberda seleccionar alguno de los documentos para asociar el
archivo que se esté subiendo al sistema, debe hacer clic en el documento seguido del botdn
“Aceptar”, es mandatorio cargar todos los archivos donde los registros este en un estado

“pendiente”:
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Documentos pendientes de asociar

Aviso: Hemos detectado 1 archivos pendientes de cargar digitalmente a esta DUCAT.
5i este es el documento de soporte asociado a alguno de los documentos pendientes
de cargar, por favor seleccione del listado el documento para asociar al archivo
20170324004850\Facturas\certi_andre.pdf. En caso el documento de soporte no se
encuentre asociado a ninguno de los documentos pendientes de cargar, haga clic en
Cancelar.

Seleccione el documento a asociar

Mo. Doc.: 1200010247 Doc. Soporte.: Factura comercial ¥

Al finalizar el ingreso de la informacion solicitada en los 10 pasos de la DUCA-T, se procedera a la
finalizacion y envio de la declaracién de la misma manera que se realiza con una DUCA-T que ha
sido llenada de forma totalmente manual.

En el paso 10 se presenta la opcion de almacenar la declaracidon permitiendo validar y guardar
todos los datos incorporados previos a su transmision.

Paso 10 - Guardar la declaracion

©

Declaracién completada: Se procederd a guardar la declaracion de trénsito localmente, para envio posterlor al servidor central.

Al momento de dar clic en “Siguiente”, se muestra un mensaje al centro de la pantalla.
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El asistente del portal validard durante todo el proceso los campos a ser llenados de forma
obligatoria, por lo que en caso no sea llenada la informacién requerida obligatoriamente, no
permitird la continuacién del siguiente paso de llenado electrénico de la declaracién, hasta
completar la misma.

0,

Ingreso de datos finalizado

Paso en el que el sistema consulta si desea enviar la declaracidn. Al elegir “Enviar”, la declaracién
sera enviada al pais de registro de transito;de lo contrario, el sistema notifica que la declaracién ha
sido completada, informdndole que la misma se encuentra en la seccién de “Consultas”
seleccionando el estado “Capturada”, pero no ha sido enviada.

O,

Declaracion guardada

la. ( Ira ey : !

nando el estado

w

11. Preguntas Frecuentes

En esta seccidn se listan las preguntas mas frecuentes que pueden surgir durante la utilizacion del
portal de gestion para transportistas autorizados de la DUCA-T.

a. ¢Cuales son los requisitos minimos para poder utilizar el portal de gestion de la DUCA-T?
Para poder utilizar este portal debera contar con los requisitos siguientes:
1. Conexion a internet estable
2. Velocidad-deinternet-minima-de-tiviBPSporcada-usuario-transportistaconectado.

3. Navegador de internet Google Chrome (recomendado)
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b. ¢éPor qué no puedo acceder al sistema?
Motivos:

1. No hay acceso ainternet.
2. Sus credenciales soninvalidas

Soluciones:

1. Verifique que la tarjeta y cable de red estén bien conectados y en buenestado.
2. Consulte a su proveedor de internet por qué no tieneconexion.
3. Verifique si tiene acceso a internet en un exploradorweb.

Si lo anterior no es solucionado comuniquese con el administrador de sistema para que él
pueda resolver sus problemas al correo soporteca@sieca.int

c. ¢éPor qué no puedo grabar los datos de una declaraciéon?

Debera verificar la ruta a seguir de ladeclaracidn.
Verifique si ha grabado lamercancia.

Verifique si completd los documentos desoporte.
Verifique si estan ingresados todos los datosobligatorios.
Consulte en el icono del motivo de ladenegacion.

vk wnN e

d. ¢éPor qué no se carga un documento al portal?

1. Verifique que el documento se encuentre en un formato validocomo.
2. Verifique que el tamafo o peso del documento sea el autorizado (1 megabytes por
documento).

e. ¢Por qué no puedo enviar una declaracion?

1. Verifique su conexion a internet.
2. Elservidor regional o nacional puede estar interrumpidotemporalmente.

f. ¢éEs obligatorio el uso de la DUCA-T resumida en la operacién de transito?
No, la DUCA-T Resumida es optativa su impresidn por el transportista y se ha creado para
facilitar su impresiéon y la documentacion del conductor de la Unidad de Transporte,
durante el transito de la mercancia.

g. ¢éComo puedo realizar la autorizacion de impresion de una declaracion?
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Seleccione la declaracién que desea solicitar su impresidn. La declaracion debe
encontrarse en estado decapturada.

i. Debera seleccionar la declaracién a ser impresa,esta marcase hard al extremo izquierdo
de la linea seleccionada donde aparece un recuadro de colorceleste.

ii. Haga clic al botén “EnvioDeclaraciones”.

iii. Aparecerd un aviso, en el que el sistema consultard si desea enviar la declaraciéon. Al
elegir si,ésta sera enviada al pais de registro de transito; de lo contrario, el sistema
notificarda que la declaracion ha sido completada, informandole que la misma se
encuentra en la seccion de “Consultas” seleccionando el estado“Capturada”.

iv. En pantalla se mostrara el aviso que indicara que se esta enviando la solicitud de
autorizacion.

v. Se mostrard en el listado de las declaraciones que la solicitud estd siendoprocesada.

vi. El botén de “Verificar declaracion”, muestra un aviso que indica que ha sido aprobada
su solicitud. Podra verificar la autorizaciéon siguiendo los pasossiguientes:

1. Puede hacer clic al botdn Refrescar listado y aparecera la declaracion autorizada,
o bien, espere y automaticamente en el listado aparecerd la declaracién ya
autorizada.
2. Inmediatamente aparecera la declaracion en pantalla en estado de”Autorizada”.
3. Haga clic al botén“Imprimir”.
4. Seguidamente se presentarda en pantalla el formulario para su
impresionfinalmente.

Si tiene otra pregunta o desea solucionar algln problema no expuesto en este apartado, respecto
al sistema debera comunicarse con el funcionario del servicio aduanero.

Para mayor informacién en su pais, contacte al siguiente correo de la aduana de (pais): (correo
electrénico).

PAIS CONTACTO CORREO ELECTRONICO
Costa Rica Iber Vargas vargasvi@hacienda.go.cr
El Salvador Ohel Alberto Cadenas Diaz ohel.cadenas@mh.gob.sv
Guatemala cctransitos@sat.gob.gt
Honduras Ary Josué Madrid Garcia ajmadrid@aduanas.gob.hn
Nicaragua Kenneth Pinel Solis kenneth.pinell.s@dga.gob.ni
Panama Mesa de soporte ducat soporte@ana.gob.pa
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